
Onboarding 
Autodesk
Primeros pasos



Bienvenido al 
ecosistema
Te damos la bienvenida al ecosistema de soluciones 
Autodesk, acompañado por SONDA como tu socio 
tecnológico. 

SONDA es líder en transformación digital en Latinoamérica 
y, desde 2010, actúa como distribuidor mayorista de valor 
(VAD) de Autodesk en la región, apoyando a su red de 
canales y clientes en la adopción y uso de estas tecnologías. 

A través de esta guía, te acompañaremos en tus primeros 
pasos para acceder, instalar y comenzar a utilizar tus 
licencias de forma simple y eficiente.
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1. Primeros 
pasos
Antes de gestionar licencias o descargar 
productos, es fundamental contar con una cuenta 
de Autodesk activa.

Cuenta de Autodesk (ID Autodesk)
Es el acceso único para utilizar productos, descargar 
software y administrar licencias.
Puedes crearla fácilmente desde el navegador o al iniciar un 
producto por primera vez

Acceso a plataformas clave:

• Perfil de usuario
https://profile.autodesk.com/
Permite gestionar tu información personal, seguridad y 
preferencias.

• Autodesk Account (Administración)
https://manage.autodesk.com/
Plataforma principal para:
- Descargar productos.
- Asignar licencias.
- Administrar usuarios.
- Reportes de uso y más.
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2. Autodesk 
Account

Autodesk Account es la plataforma central 
donde puedes administrar tus productos, 
usuarios y licencias.

Desde aquí podrás:
• Descargar e instalar tus productos.
• Asignar licencias a usuarios.
• Gestionar equipos y accesos.
• Revisar información de tus suscripciones.

Acceso directo: 
https://manage.autodesk.com/
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3. Descarga de
productos

1. Ingresar al Autodesk Account
(https://manage.autodesk.com/).

2. Una vez dentro de Autodesk Account: 
Dirígete a la sección “Todos los productos y 
servicios”.

3. Busca el software que tienes asignado
4. Haz clic en “Descargar”.
5. Selecciona versión, idioma y sistema 

operativo.
6. Inicia la descarga.
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4. Instalación 
del software

1. Ejecuta el archivo descargado.
2. Sigue las instrucciones del asistente de 

instalación.
3. Inicia sesión con tu cuenta de Autodesk al 

abrir el programa.
4. El sistema reconocerá automáticamente tu 

licencia.
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¿Necesitas 
ayuda?

Si tienes dudas sobre acceso, instalación o uso 
inicial, puedes apoyarte en:

• Canal de distribución:
Contacta a tu reseller.

• Documentación oficial de Autodesk: 
https://help.autodesk.com/ESP/

• Comunidad de usuarios de Autodesk:
https://forums.autodesk.com/

• Soporte de Autodesk: 
https://www.autodesk.com/latam/support
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